
	

	

	

Vue	d’ensemble	
	
Chaque	employé	a	le	droit	de	se	sentir	respecté	et	en	sécurité	au	travail.	La	formation	en	ligne	pour	l’inclusion	et	
la	diversité	au	travail	a	été	conçue	pour	faire	connaître	aux	participants	les	communautés	LGBT+,	ainsi	que	les	
défis	auxquels	les	membres	de	cette	communauté	font	face	en	milieu	de	travail.	On	y	offre	des	solutions	
pratiques	pour	créer	une	culture	d’inclusion	et	de	solidarité	où	chaque	employé	se	sent	apprécié	à	sa	juste	valeur	
et	peut	ainsi	participer	à	part	entière.	
	
Buts	d’apprentissage	
	

ü La	terminologie	correcte	pour	parler	des	membres	des	communautés	LGBT+	au	Canada	
ü Les	barrières	culturelles	auxquelles	les	membres	de	ces	communautés	font	face	au	Canada	et	ailleurs,	et	

comment	ces	barrières	sont	reflétées	dans	les	lois	et	protections	personnelles	
ü Les	avantages,	autant	pour	les	individus	que	pour	l’organisation,	d’un	milieu	de	travail	inclusif,	et	les	coûts	

associés	au	fait	de	ne	pas	être	inclusif	
ü Les	défis	à	l’inclusion	des	personnes	LGBT+	en	milieu	de	travail,	notamment	les	attitudes,	les	valeurs	

culturelles,	la	discrimination	systémique	et	les	préjugés	inconscients	
ü Les	idées	fausses	courantes	au	sujet	de	l’orientation	sexuelle	par	rapport	à	l’identité	de	genre,	le	genre	

par	rapport	au	sexe,	et	l’expression	du	genre	
ü L’utilisation	et	l’importance	de	pronoms	neutres	
ü Des	conseils	pratiques	pour	créer	un	milieu	de	travail	inclusif	et	se	faire	un	allié	des	travailleurs	LGBT+	

	
L’expérience	d’apprentissage	
	
Le	cours	est	offert	entièrement	en	ligne	et	est	conçu	pour	permettre	aux	participants	d’utiliser	un	ordinateur,	une	
tablette	ou	un	téléphone	intelligent.	Les	participants	y	vont	à	leur	propre	rythme.	Le	cours	est	interactif	et	
s’adapte	aux	préférences	d’apprentissage	des	participants,	offrant	des	options	audio	et	une	navigation	flexible.	
Pour	confirmer	qu’ils	comprennent	le	contenu	du	cours,	les	participants	doivent	obligatoirement	passer	une	série	
de	tests.	Les	participants	qui	n’obtiennent	pas	une	note	de	100%	peuvent	revoir	le	contenu	et	reprendre	le	test	
autant	de	fois	qu’il	le	faut	pour	obtenir	la	note	requise.	Les	questions	posées	à	chaque	test	sont	choisies	de	façon	
aléatoire	afin	de	varier	le	contenu	des	tests.	Lorsqu’un	test	est	réussi,	les	participants	peuvent	télécharger	et	
imprimer	un	certificat	d’achèvement	avec	leur	nom	et	la	date	de	la	formation.	
	
Temps	requis	
	
Le	temps	qu’il	faudra	pour	compléter	le	cours	variera	en	fonction	du	style	d’apprentissage	des	individus	et	de	
leurs	connaissances	préalables	en	la	matière.	Les	participants	y	vont	à	leur	propre	rythme	et	peuvent	arrêter	le	
cours	et	le	reprendre	comme	ils	veulent.	Il	faut	en	général	entre	une	et	deux	heures	pour	terminer	la	formation.	
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